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-Acción puntual.

-Privada.

-Asistematica.

-Represiva.

-Paternalista.

-Alguna sistematización.

-Satisfacción de necesidades.

-Acción microsocial e individual.

-Es asumida por los poderes públicos.

-No se cuestiona el sistema.

-Acción sistemática y técnica.

-Acción macrosocial.

-Mejora las condiciones sociales y 

económicas.

-Ciudadano con derechos.

-Acción transformadora y con alto

Grado de compromiso social.

-Fomento de la participación.

BENEFICENCIA

ASISTENCIA SOCIAL

BIENESTAR SOCIAL



ESTADO DE BIENESTAR: aspectos ideológicos 

Max Weber define el Estado como la "asociación de 
dominación con carácter institucional que ha tratado, 
con éxito, de monopolizar dentro de un territorio la 
violencia física legítima como medio de dominación y 
que, a este fin, ha reunido todos los medios materiales 
en manos de su dirigente y ha expropiado a todos los 
funcionarios estamentales que antes disponían de ellos 
por derecho propio, sustituyéndolos con sus propias 
jerarquías ǎǳǇǊŜƳŀǎέ (p. 92). 

 



ESTADO DE BIENESTAR: aspectos ideológicos 

Para algunos teóricos de diferentes procedencias 
ideológicas (liberales, cristianos, socialistas), el 
Estado bien podría definirse como el monopolio 
de la ayuda legítima sobre las personas para su 
mera supervivencia, para su progreso educativo y 
cultural, para su bienestar social y sanitario. 

 



ESTADO DE BIENESTAR: aspectos ideológicos 

Pero ni siquiera el denominado Estado de Bienestar 
ha llegado a prestar tales servicios, y nunca lo ha 
monopolizado. 

 



ESTADO DE BIENESTAR: aspectos ideológicos 

La idea del Ψ9ǎǘŀŘƻ ōŜƴŜŦŀŎǘƻǊΩ conlleva la 
búsqueda del ΨōƛŜƴŜǎǘŀǊ ǇǵōƭƛŎƻΩΣ es decir, 
garantizar colectivamente la supervivencia digna 
de la ciudadanía. Para ello hay tres instrumentos: 
1) la ampliación de servicios públicos y sociales; 
2) el pleno empleo; y 3) políticas de 
nacionalización.  



ESTADO DE BIENESTAR: aspectos ideológicos 

En el diseño liberal del Estado de Bienestar 
(Beveridge) no se contempla el programa de 
nacionalización. La promesa del pleno empleo se 
vincula al crecimiento económico y a la economía 
libre de mercado. Las políticas públicas se limitan 
al desarrollo de la Seguridad Social y poco más 
(también la presencia de un servicio social para 
pobres que en palabras de Titmuss son siempre 
en realidad pobres servicios). 



ESTADO DE BIENESTAR: aspectos ideológicos 

ά[ŀǎ cosas que más deseo ver realizadas son 
esencialmente liberales. Ya que la igualdad de 
libertades es esencial, podemos y debemos usar 
el poder organizado de la comunidad para 
incrementar los derechos de los individuos, 
consiguiendo no sólo la ausencia de necesidades 
sino el temor a la propia necesidad, no sólo el 
empleo sino el miedo a estar desempleadoΧέ 



ESTADO DE BIENESTAR: aspectos ideológicos 

ά9ǎǘŜ informe propone un plan de Seguridad Social 
para garantizar que cada ciudadano del país, con 
tal de que trabaje y contribuya en lo que pueda, 
reciba un ingreso que lo mantenga a cubierto de 
necesidades cuando por alguna razón 
(enfermedad, accidente, desempleo o vejez) se 
vea imposibilitado de trabajar y ganar lo 
necesario para su subsistencia honrosa y la de 
quienes de él ŘŜǇŜƴŘŀƴέ. 



ESTADO DE BIENESTAR: aspectos ideológicos 

En el diseño socialdemócrata, de Estado del 
Bienestar no hay que dudar en realizar esfuerzos, 
desde las instituciones públicas 
fundamentalmente, para conseguir los tres 
objetivos. 



ESTADO DE BIENESTAR: aspectos ideológicos 

También hay un diseño mixto, que intenta vertebrar la 
acción social pública con la iniciativa privada. A principios 
del siglo XX, Beatriz Webb defendió la existencia de un 
Estado fuerte y protector, dada la superioridad de los 
servicios públicos.  

 



ESTADO DE BIENESTAR: aspectos ideológicos 

Dicho Estado debía combinarse con una importante 
participación voluntaria, preferible en ciertos casos, 
debido a su flexibilidad y capacidad en el tratamiento de 
determinadas situaciones, con funciones y papeles 
definidos y subordinada a los poderes públicos. Todo ello 
sería para conseguir la mejor gestión posible de  los 
recursos públicos.  

 



ESTADO DE BIENESTAR: aspectos ideológicos 

La responsabilidad de las autoridades consistiría en 
que ningún individuo vea descender su nivel por 
debajo del ΨƳƝƴƛƳƻΩΣ objetivo que sólo puede 
alcanzarse y garantizarse a través de la acción de 
dichas entidades. A tal fin, las organizaciones de 
voluntariado resultan más eficaces que las 
instituciones públicas, ya que tienen relación 
directa con la realidad. Sin embargo, ello no 
significa que el Estado deba inhibirse de la 
responsabilidad de proporcionar todo lo que 
necesita la ciudadanía. 

 



ESTADO DE BIENESTAR: aspectos ideológicos 

Comienzan entonces a aparecer valores de 
solidaridad. Esto propicia un cambio significativo 
en las diferentes formas de acción, άƭŀ caridad 
producía beneficencia y la solidaridad produce 
servicios ǎƻŎƛŀƭŜǎέ.  



ESTADO DE BIENESTAR: aspectos ideológicos 

Este cambio de la caridad a la solidaridad, de la 
beneficencia a los servicios sociales es 
fundamental en la evolución histórica de la 
atención a los ciudadanos. Para concretar más los 
términos podemos definir la solidaridad como άEl 
reconocimiento práctico de la obligación natural 
que tienen los individuos y los grupos humanos de 
contribuir al bienestar de los que tienen que ver 
con ellos, especialmente de los que tienen mayor 
necesidadέ. 



Modelos europeos de Estado del Bienestar 

NÓRDICO CONTINENTAL ANGLOSAJÓN LATINO 

REFERENTE 

NORMATIVO 

IGUALDAD SEGURIDAD ASISTENCIA PREVENCIÓN 

GASTO SOCIAL ALTO ALTO BAJO BAJO 

PAPEL DEL 

MERCADO 

DÉBIL MEDIO ELEVADO MEDIO 

FINANCIACIÓN IMPOSITIVA CONTRIBUTIVA IMPOSITIVA IMPOSITIVA 

COBERTURA UNIVERSAL SELECTIVA SELECTIVA UNIVERSAL 

CRITERIO CIUDADANÍA INSERCIÓN 

LABORAL 

NECESIDAD NECESIDAD 

REGULACIÓN DEL 

MERCADO DE 

TRABAJO 

MEDIA ALTA BAJA MEDIA 

ESTRUCTURA MUY 

CENTRALIZADA 

Y COORDINADA 

DESCENTRALIZADA 

Y SECTORIZADA 

DESCENTRALIZADA 

Y FRAGMENTADA 

DESCENTRALIZADA 

Y COORDINADA 

PAPEL DE 

SINDICATOS 

MUY ALTA 

PRESENCIA 

MEDIA ALTA ALTA 

PAPEL DE ONG MEDIA ALTA ALTA MUY ALTA 

TENDENCIA IGUALITARIA DUALIZACIÓN 

SOCIAL 

DUALIZACIÓN 

SOCIAL 

DUALIZACIÓN 

SOCIAL 



Modelos europeos de Estado del Bienestar 

TIPO PAÍSES CARACTERÍSTICAS 

LIBERAL, 

ANGLOSAJÓN 

Reino Unido e Irlanda Asistencia según necesidades (means-tested), nivel de 

transferencias modesto. 

La eficiencia de mercado dirige la orientación del Estado 

del Bienestar. 

No existe un compromiso de pleno empleo. Importancia 

de las políticas activas. 

CONSERVADOR, 

CORPORATIVISTA, 

CONTINENTAL 

Alemania, Austria, 

Bélgica, 

Francia, Países Bajos, 

Polonia y Chequia. 

Mantenimiento de ingresos basado en el estatus 

ocupacional, lo que mantiene una situación de dualismo. 

No existe un compromiso de pleno empleo. Tendencia 

histórica a la prejubilación. 

SOCIALDEMÓCRATA, 

NÓRDICO 

Dinamarca, Finlandia, 

Noruega y Suecia 

Mantenimiento de ingresos basado en el universalismo. 

Nivel elevado de prestaciones para una amplia variedad 

de contingencias, ñIgualdad en niveles elevadosò. 

Compromiso de pleno empleo, importancia activación. 

MERIDIONAL, 

MEDITERRÁNEO 

España, Grecia, Italia, 

Rumanía y 

Portugal 

Mantenimiento de ingresos basado en el estatus 

ocupacional, lo que mantiene una situación de dualismo. 

Niveles bajos de gasto social. 

No existe un compromiso de pleno empleo. 



 

 La conformación del Estado de Bienestar en España 
 El Estado de Bienestar se reconoce en España a partir 

de la Constitución de 1978, pero no se puede obviar 
el hecho de que en tiempos anteriores (a partir de 
los años sesenta) ocurrieron cosas que, en cierta 
manera, determinan el devenir de dicha forma de 
administración pública. No siempre el Estado 
benefactor/protector se relaciona con la democracia.  

 





 

 La conformación del Estado de Bienestar en España 
 Un ejemplo de ello, aparte del español, es la Alemania 

de Bismarck, que en un contexto nada democrático 
impulsó, entre otras cosas, la Seguridad Social, uno 
de los elementos definitorios de dicha forma de 
Estado. Desde esta perspectiva conservadora, el 
Estado benefactor vendría a ser una solución 
coyuntural para evitar males mayores, prescindible 
para el futuro.  



La conformación del Estado de Bienestar en España 

Desde esta perspectiva conservadora, la principal 
preocupación es la cohesión social. La política 
social, en este sentido, debe corregir viejos y 
nuevos problemas sociales. La fórmula más eficaz 
es potenciar el crecimiento económico, 
incentivando la inversión (sobre todo la privada), 
sin desdeñar esfuerzos públicos en materia de 
infraestructuras, ayudas puntuales y estructurales, 
etcétera. Una vez subsanados o corregidos los 
problemas, el Estado debe ocuparse de su tarea 
principal: la defensa respecto al exterior y la 
seguridad interior. 



 

 La conformación del Estado de Bienestar en España 
 En el otro extremo, la democracia norteamericana se 

asentó sin Estado de Bienestar. Desde esta perspectiva 
liberal toda política social debe supeditarse a la política 
económica. En este sentido, los objetivos son: 1) invertir 
en política de formación ocupacional en el contexto de la 
aparición de nuevas tecnologías y nuevas economías en 
competencia; 2) conseguir el abaratamiento de la mano 
de obra (salarios, facilitar despidos). 

 

 



 

 La conformación del Estado de Bienestar en España 
 3) frenar la inmigración, ya que genera aumento en gastos 

sociales y sanitarios; 4) el envejecimiento de la población 
y la aparición de nuevas necesidades y de nuevos tipos 
de vulnerabilidades y exclusiones sociales asfixian al 
tradicional modelo de protección social.  

 

 



La conformación del Estado de Bienestar en España 

La propuesta concreta se dirige hacia el empleo en términos 
de: 1) apoyar a la formación ocupacional, movilizando 
recursos para ello; 2) reducir los obstáculos a la 
contratación temporal y al despido; 3) reducir asimismo las 
ayudas y prestaciones no contributivas, a favor de sistemas 
de ayudas inclusivos, eficientes; 4) privatizar sectores 
educativos, sociales y sanitarios que sí dan beneficios 
económicos. 

 



 
 La conformación del Estado de Bienestar en España 

 
En el caso español, el diseño arranca de una perspectiva 

conservadora, ya que ése fue su contexto político, sin 
desdeñar las transformaciones económicas, culturales 
y sociales de la época. 

ά9ƭ Estado de Bienestar español  de hoy arranca de la 
constitución  de un sistema de ΨŦƻǊŘƛǎƳƻ ǘŀǊŘƝƻΩ en un 
marco institucional de dictadura y se caracteriza por la 
existencia de un núcleo central de empresas fordistas 
productoras de bienes semi-duraderos (con crecientes 
salarios reales, práctica controlada de negociación 
colectiva y movilización social y posibilidades de 
consumo de bienes en masa),...έ  



 
 La conformación del Estado de Bienestar en España 

 
άǳƴ amplio espacio de empresas que basan su 

crecimiento en la utilización escasa de tecnología y 
bajos salarios, y un sector agrario en proceso de 
modernización capitalista que genera excedentes 
de mano de obra para la construcción y la 
industria. El Estado interventor y corporativo 
español se convierte en socializador de una parte 
de los costes de acumulación (vía INI) y en 
institución reguladora y reproductora de los 
mercados de trabajo (vía Seguridad {ƻŎƛŀƭύέ. 
RODRÍGUEZ CABRERO, Gregorio: El Estado de 
bienestar en España: debates, desarrollo y retos 
(2004), Editorial Fundamentos, Madrid, p. 77. 

 



LA ASISTENCIA SOCIAL HASTA 1978: características 

1) Insuficiencia de recursos. 
2) Pretensión de atender no sólo a las necesidades 

básicas, sino al mantenimiento del nivel vital en cada 
individuo. 

3) Carácter residual y complementario respecto a los 
seguros sociales. 

4) Gratuidad de las prestaciones, sin perjuicio de la 
exigencia de determinadas contraprestaciones. 

5) Financiación exclusiva con cargo a los Presupuestos 
Generales del Estado. 

6) Las prestaciones de asistencia social no tienen aún 
carácter de derecho público. 

7) Predomina aún el carácter paternalista del Estado y la 
ayuda en términos de caridad religiosa. 

 



 
 La conformación del Estado de Bienestar en España 

 
Con todo, se pueden trazar cuatro períodos dentro 

del proceso iniciático del Estado de Bienestar en 
España: 1) de 1963 a 1977 (Seguridad Social); 2) 
de 1978 a 1982 (Estado social de Derecho); 3) de 
1983 a 2007 (universalización y 
descentralización); y 4) de 2008 a la actualidad 
(crisis y desprotección). 



 
 La conformación del Estado de Bienestar en España 

 
De 1963 a 1975 se construye el entramado 

institucional básico de la Seguridad Social, al 
tiempo que se ponen en marcha y se expanden 
determinados servicios sociales (educación, 
sanidad, vivienda, asistencia social) en un 
contexto político de dictadura y en un contexto 
socioeconómico de urbanización y aparición y 
crecimiento de las clases medias. 



 
 La conformación del Estado de Bienestar en España 

 
De 1976 a 1982 se instituye el bienestar como 

derecho social universal, iniciándose además el 
proceso de descentralización del sistema de los 
servicios sociales, en un contexto político de 
transición hacia la democracia y un paisaje 
socioeconómico de desempleo, envejecimiento y 
reconversión industrial. 



 
 La conformación del Estado de Bienestar en España 

 
En el caso canario, el paro y la educación, junto a la 

salud eran los problemas sociales más acuciantes: 
el envejecimiento no fue tanto, salvo en las islas y 
zonas rurales, y la industria era escasa. 



 
 La conformación del Estado de Bienestar en España 

 
De 1983 a 2007 se universaliza el sistema, se 

conforman los organismos autonómicos, al 
tiempo que se incorpora España a la Unión 
Europea, con sus incidencias en materia de 
derechos sociales. Respecto al contexto político 
se consolida la democracia y, en ella, el reparto 
autonómico de competencias. 



 
 La conformación del Estado de Bienestar en España 

 
Con el desarrollo social, cultural y económico aparecen 

entonces nuevas necesidades y demandas que también 
definen esta larga etapa (envejecimiento, inmigración, 
entrada de la mujer en el mercado laboral, etcétera).  



 
 La conformación del Estado de Bienestar en España 

 
El crecimiento económico no supuso en España y en 

Canarias una redistribución de las rentas. La 
desigualdad social y territorial incluso aumentó 
en esos años, y en los siguientes. 

 


