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HORARIO DE TUTORÍAS: 
 

LUNES, de 9,00 a 11,00 horas 

MIÉRCOLES, de 9,00 a 11,00 horas 
VIERNES, de 14,00 a 16,00 horas 

 

FACULTAD DE CIENCIAS POLÍTICAS Y SOCIALES. PLANTA 0.4 

 

Teléfono del despacho: 

Correo electrónico: 
Página Web: 

922 31 79 22 

ctinobar@ull.es 
http://webpages.ull.es/users/ctinobar 

 

OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA: 
 

1) Analizar la interrelación existente entre la estructura social y las 
políticas sociales, en el contexto del Estado, la economía y la 
sociedad del bienestar. 

2) Adquirir la capacidad para realizar estudios genuinos de las 
políticas sociales y los servicios sociales: necesidades, agentes, 
discursos, estrategias, recursos, participación… 

3) Aplicar en una realidad concreta (una comunidad, un colectivo 
social, un sector) el análisis de las políticas sociales y los servicios 
sociales. 

4) Conocer las políticas sociales generales y específicas en el ámbito 
de la Unión Europea, en España y en las Comunidades Autónomas, 
con especial referencia a Canarias. 
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CONTENIDOS DE LAS CLASES TEÓRICAS: 
 

TEMA I.- SOCIOLOGÍA E INVESTIGACIÓN DE LOS SERVICIOS 
SOCIALES 
 

Lección 0.- Presentación de la asignatura. Objetivos de la materia. 
Clases teóricas y clases prácticas. Sistema de evaluación. 

Lección 1.- El papel de la Sociología en la intervención social. 
Aspectos teóricos, metodológicos y prácticas profesionales. 
Aportaciones de la Sociología como disciplina. Aportaciones del 

profesional de Sociología. Aportaciones de las políticas sociales y los 
servicios sociales a la Sociología. Características de las 
investigaciones sociológicas en materia de políticas sociales y 

servicios sociales. Definiciones de problema social en Sociología. 
Aspectos a considerar en el análisis sociológico de los problemas 
sociales. Enfoques teóricos en el estudio de los problemas sociales. El 

ciclo vital de los problemas sociales. Sociología aplicada, cambio e 
intervención social. Ámbitos de intervención y niveles de acción. 
Lección 2.- Estructura social y políticas sociales. De cómo la 

estructura social demanda políticas sociales y servicios sociales. 
Necesidades, recursos, situaciones y condiciones. Política social y 
estructura social. De cómo las políticas sociales y los servicios 

sociales influyen (y son influidas) por la estructura social. 
Gobernabilidad, democracia y asuntos sociales. 
 

TEMA II.- POLÍTICAS SOCIALES Y SERVICIOS SOCIALES 
 

Lección 3.- Desarrollo histórico y social de la asistencia social. Formas 
y concepciones históricas de protección social y de intervención. 
Características y fundamentos del bienestar en la actualidad. Estado, 

economía y sociedad del bienestar. Políticas sociales y servicios 
sociales. Definiciones y delimitaciones. Asistencia social, Seguridad 
Social y Servicios sociales. Servicios Sociales generales y específicos. 

Lección 4.- Políticas sociales y Servicios Sociales. Políticas sociales 
en el contexto de la globalización. Perspectivas y prospectivas. 
Políticas sectoriales y globales. Actores y escenarios. Aspectos y 

temas. Políticas específicas.  
Lección 5.- Políticas sociales en la Unión Europea. Modelos europeos 
de política social. Recursos y programas. 

Lección 6.-. Las políticas sociales en España, por Comunidades 
Autónomas. 
 

 
 
 

 



 

 

TEMA III.- ÁMBITOS, TEMAS, FINES, FUNCIONES Y RECURSOS 
 

Lección 7.- Exclusión social, vulnerabilidad e inclusión social. 
Lección 8.- Inserción laboral e inclusión social. 
Lección 9.- Comunidad, territorio y desarrollo social. 
 

TEMA IV.- COLECTIVOS Y AGENTES SOCIALES 
 

Lección 10.- Menores, adolescentes, jóvenes, adultos y mayores. 
Cuestiones sociales relacionadas con los grupos de edad. 

Lección 11.- Colectivos en riesgo de exclusión social. 
Lección 12.- Instituciones, asociaciones, movimientos sociales e 
iniciativas ciudadanas. 

Lección 13.- Economía social y economía solidaria. 

 
CONTENIDOS DE LAS CLASES PRÁCTICAS 
 

 
1.- Sociología e intervención social. 

2.- Diagnóstico social. 
3.- Problemas sociales. 
4.- Políticas sociales en Canarias. 

5.- Colectivos en riesgo de exclusión social. 
 

 
METODOLOGÍA: 
 

 
Clases teóricas: Exposición del profesor de la asignatura de los 

aspectos teóricos y metodológicos y aplicaciones relacionados con 
los contenidos de los temas y las lecciones. 
 

 
Clases prácticas: Discusión de textos y ejemplos. Análisis empírico de 

situaciones. 
 

 
SISTEMA DE EVALUACIÓN: 
 

Examen de 4 preguntas relacionadas con las clases teóricas y 
prácticas (incluidos los textos, 80% de la asignatura: 0-8 puntos). 

Asistencia y participación en las clases teóricas y prácticas (20%: 0-2 
puntos). 
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