
¿Qué es el voluntariado  corporativo  y en qué consiste?  Conceptos  con los que se 
relaciona : RSE, RSC, Cuarto  Sector, Economía  Social,  Innovación,  
Emprendeduría,  Filantro -marketing,  etcétera?  

¿Por qué surge y a qué necesidades  responde?  ¿Cuáles son sus dimensiones,  
valores  y aportaciones?  ¿Es sólo  marketing,  ȬÆÉÌÁÎÔÒÏ-ÍÁÒËÅÔÉÎÇȭȩ ¿Qué 
relación  hay entre  la ética  y la responsabilidad  social? ¿Es una necesidad  o 
una moda? ¿Cómo se aplica  y se gestiona  el voluntariado  corporativo?  

¿Cuál es su historia?  ¿Dónde, cuándo  y cómo  nace, se desarrolla  y se 
institucionaliza?  ¿Qué papel  cumple  en la empresa,  en la institución,  en la 
sociedad? ¿Constituye  un  ȬÃÕÁÒÔÏ ÓÅÃÔÏÒȭȩ 

¿Qué relaciones  tiene  con el voluntariado,  con la gestión  de los recursos  
humanos,  con el Estado de Bienestar,  con la economía  social,  con los sectores 
sociales y económicos,  con la innovación,  con la emprendeduría,  con las  
políticas  sociales,  con la participación  ciudadana,  la transparencia  y la 
democracia?  

¿Qué opina  la gente  del  voluntariado  corporativo?  ¿Lo conoce? ¿Le interesa?  
¿Lo reconoce? ¿Qué valoración  hacen del  voluntariado  corporativo  las 
empresas y entidades?  ¿Y las ONG? ¿Por qué y cómo  se hace alguien  
voluntario  dentro  y fuera  de las organizaciones ? 

¿Se puede  aplicar  en la educación,  en las universidades?  ¿Cómo?  
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¿Qué es la ética? La palabra ȬïÔÉÃÁȭ proviene del griego ȬÅÔÈÏÓȭ que significa 
"lugar de ÒÅÓÉÄÅÎÃÉÁȱ. En consonancia con ello, "ethos" significa también 
"modo de ser", "carácter". 

¿Qué es una empresa? Ȱ#ÁÓÁ o sociedad integrada por el capital y el 
trabajo como factores de la producción, y dedicada a actividades 
industriales, mercantiles o de prestación de servicios, generalmente con 
fines lucrativos y la consiguiente ÒÅÓÐÏÎÓÁÂÉÌÉÄÁÄȱ. 

¿Qué es la ética  empresarial?  La ética empresarial debe dirigir  la razón 
de las personas que integran la organización, para señalar los objetivos 
que son preferibles por su dimensión moral. Ética empresarial es el 
conjunto de valores, normas y principios reflejados en la cultura de la 
empresa para alcanzar una mayor sintonía con la sociedad y permitir  una 
mejor adaptación a todos los entornos en condiciones que supone 
respetar los derechos reconocidos por la sociedad y los valores que ésta 
comparte.  

¿La búsqueda  de beneficios  es consonante  con la responsabilidad  
social? El mercado valora a la empresa responsable y, a largo plazo, las 
acciones aumentan de valor. Sin beneficio no se puede ser socialmente 
responsable.  
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Anteponer intereses empresariales a los de sus clientes, empleados y 
sociedad en general. 

Incrementar las ventas mediante publicidad engañosa. 
Normas contrarias que fomentan comportamientos contradictorios 

en el trabajo y en el aspecto personal. 
Individuos que abusan de su posición y poder para conseguir sus 

objetivos. 
Mayor preocupación por aparentar comportamientos éticos que por 

observarlos. 
Miembros de la empresa que hacen ver como objetivos de la firma 

los suyos.  
Considerar infalibles las opiniones propias o empresariales. 
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El voluntariado corporativo es un conjunto de actividades 
promovidas y apoyadas por una empresa o una institución  
que tiene como finalidad la involucración y participación 
libre de sus empleados a través de la dedicación de su 
tiempo, capacidades y talento a causas, proyectos y 
organizaciones sin ánimo de lucro. 



  Bancos del tiempo. Dedicación de tiempo libre: 
   Ȭ-ÁÔÃÈÉÎÇȭ individual  (proyectos con ONG). 
    Microvoluntariado  virtual . 
   Proyectos grupales. 
  Voluntariado profesional: 
   Cesión de capital humano. 
   Jubilados y prejubilados. 
  Contribuciones: 
   Donaciones. 
   Microdonaciones. 
     Ȭ/ÕÔÄÏÏÒȭ solidario: 
      Días del voluntariado. 
      Campañas, jornadas. 
       Actos participativos. 
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El concepto de Responsabilidad Social de la Empresa (RSE) y el 
de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) surgieron en 
USA en los años 50-60 del siglo XX, aunque es a partir  de los 
años 90 y, sobre todo, a principio  del siglo XXI cuando 
obtienen una dimensión mundial  nada desdeñable: 

Global Reporting Initiative  (USA, 1997). 

Global Compact (ONU, 1999). 

Libro Verde (UE, 2001). 

Principios de Ecuador  

(Acuerdo Internacional, 2003). 



Se basa en el principio  de que las empresas tienen funciones 
sociales y medioambientales que van más allá de su función 
económica (desarrollo sostenible). 

De este modo, las empresas han de atender a sus recursos 
humanos, más allá de la seguridad social. 

Las empresas, junto  a otros agentes institucionales y sociales, 
han de implicarse en problemas sociales, de vivienda y del 
entorno, afrontando dichas cuestiones, sobre todo en 
momentos de crisis. 




