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Lecci()n 1.3.- El poder de las masas. Multitudes y
muchedumbres. Motines e insurrecciones.

1.3.1. Superficie y fondo de la cuestion (Victor Hugo, 1862).
1.3.2.- La era de la muchedumbre (Gustavo Le Bon, 1895).
1.3.3. Masas y publico (C. W. Mills, 1952).

1.3.4.Delai |rrupC|on de las masas al ‘crowdsourcing’ (Jeff
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“De qué se compone un motin? De todo y de nada. De una
electricidad que se desarrolla poco a poco, de una llama que se forma
subitamente, de una fuerza vaga, de un soplo que pasa. Este soplo
encuentra cabezas que piensan, cerebros que suefian, almas que
sufren, pasiones que arden, miserias que se lamentan, y las arrastra.
¢A donde?

A la aventura. A través del Estado. A través de las leyes. A través de la
prosperidad y la insolencia de los demas” (p.189).



Elementos del motin: “Convicciones irritadas, entusiasmos frustrados,
indignaciones conmovidas, instintos de guerra comprimidos, jovenes
valores exaltados, cegueras generosas, curiosidad, placer de la
variedad, sed por lo inesperado..., odios vagos, rencores,
contrariedades...; malestar, pensamientos profundos, ambiciones

rodeadas de abismos...; “ (p. 189). _ ' ‘“
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Actores del motin: “Lo mas grande y lo mas infimo; bohemios, gente
sin profesion, vagabundos, sin techo; quienes piden cada dia su pan al
azar y no al trabajo, los desconocidos de la miseria y de la nada, los

brazos desnudos, los pies descalzos...”. (p. 189).




Consecuencias del motin: “EI motin es una especie de tromba de la
atmosfera social. Se forma de repente en ciertas condiciones de
temperatura y en sus remolinos sube, corre, truena, arranca, corta,
demuele, desarraiga, arrastrando consigo a los espiritus grandes y a
los pequenos, al hombre fuerte y al débil, al tronco de arbol y a la
brizna de paja.

iDesgraciado aquel a quien arrastra, lo mismo aquel con quien choca!
Los estrella uno contra otro...

Convierte una piedra en una bala y a una ganapan en un general” (p.
190).




Sarvicade dn ciufire Saimi.

El motin favorece al poder “Desde el punto de vista del poder, un motin
es una cosa deseable. El motin afirma a los gobiernos si no los
destruye, porque pone a prueba al ejército, concentra a la burguesia,
estira los musculos de la policia, constata la fuerza del esqueleto
social. Es una gimnasia, casi una higiene. El poder se siente mejor
después de un motin, como el hombre después de una friccion” (p.
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Motines, no; insurrecciones, si: ”Hay motines y hay insurrecciones. Son

dos clases diferentes de colera popular, una equivocada y otra con
derecho. En los Estados democrdticos, las insurrecciones estan
fundadas sobre la justicia. Ocurren cuando una minoria usurpa los

derechos de la mayoria. Es legitimo entonces incluso tomar las armas”
(p. 192).



“La guerra del todo contra la fraccion es la insurreccion. El ataque de la
fraccion contra el todo es el motin. Segun que las Tullerias estén
habitadas por el rey o por la Convencion, son justa o injustamente
atacadas” (p. 190). “La insurreccion es un santo deber. El motin es el

mads fatal de los atentados” (p. 191). Los NISERABLES
A
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“Las grandes revoluciones que preceden a los cambios de civilizacion
parecen a primera vista determinadas por transformaciones politicas
considerables: invasiones de pueblos o destruccion de dinastias. Pero
un estudio atento de tales acontecimientos demuestra que la causa

real es una modificacion profunda en las ideas de los pueblos” (pp. 15-
16).



“Dos factores fundamentales constituyen Ila base de esta
transformacion. El primero es la destruccion de las creencias religiosas,
politicas y sociales, de donde derivan todos los elementos de nuestra
civilizacion. El segundo, la creacion de condiciones de existencia y de
pensamiento enteramente nuevas, a consecuencia de los modernos
descubrimientos de la ciencia y de la industria” (p. 16).



“No estando destruidas, sino a medias, las ideas del pasado, que son
aun poderosas, y estando, por el contrario, solo en vias de formacion
las que tienden a sustituirlas, la edad moderna representa un periodo

de transicion y de anarquia” (pp. 16-17).



“En este contexto de desorden e incertidumbre emerge un poder
nuevo, supremo, soberano de la edad modernas: el poder de las
muchedumbres. En la actualidad, la voz de las multitudes se ha
convertido en la preponderante. Los destinos de las naciones ya no
estan en los consejos de los principes, sino en el alma de las

muchedumbres” (p. 18).



“El advenimiento de las clases populares a la vida politica, a modo de
clases directoras, es una de las caracteristicas mas sobresalientes de
nuestra época de transicion. Explican este advenimiento el sufragio
universal, el asociacionismo, la conformacion de ideas y concepciones
teoricas colectivistas. De este modo, por ejemplo, surgen bolsas de
trabajo que, a despecho de las leyes historicas de la economia, tienden
a regular las condiciones del trabajo y del salario” (pp. 18-19).



“Esas mismas muchedumbres envian, por fin, a las asambleas
gubernamentales, representantes despojados de toda iniciativa, de
toda independencia, que, por mandato imperativo, solo vienen a ser el
portavoz de los comités en que fueron elegidos... Poco aptas para el
razonamiento, las multitudes son muy aptas para la accion. Por su
organizacion actual su fuerza es inmensa. El derecho divino de las
muchedumbres reemplazara al derecho divino de los reyes” (p. 18).
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El alma de las multitudes

e Un grupo de individuos reunidos

geograficamente
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e Un grupo de individuos reunidos

geograficamente y guiados por un
pensamiento unanime (ley de unidad
mental)

Sentimientos de las

multitudes

» Incapaces de
controlarse

» Todo es posible y
deforman la realidad

» No hay transiciones y
no hay matices

» El fuerte eselrey y
gustan de lo tradicional

\
=] Multitud psicolégica El hombre aislado

(A Muttitud psicolégica vs hombre

aislado

* Piensa, siente y
obra de una forma
diferente a los
demas

» Es consciente y
puede usar la
razén como guia
de pensamiento

* Piensa, siente y
obra diferente a los
individuos que la
componen (nuevos
caracteres)

« Es inconsciente e
instintiva(el alma
de la raza), no
aplica la razén

Ideas, razonamientos e
imaginacion de las multitudes

* sencillas, absolutas ,susceptibles
de transformacion y calan en el
inconsciente

=EVdelalzlnall=laiiers |« Asociaciones laxas y poco légicas

» Laimagen es el mévil de la accién
» La presentacion predomina sobre el
hecho

Imaginacion




1.3.- MULTITUDES, MASAS, MOTINES E INSURRECCIONES

1.3.3. La sociedad de masas. C. W. Mills, La élite de poder (1951, pp.
278-301).

La sociedad de publico democratico es un cuento de hadas. Se basa en
la libertad (individual) de opinion, de reunion y de asociacion; en la
idea de voluntad general, reflejada mediante el sufragio universal; y
en la conviccion de que los partidos politicos y el Parlamento
representan a la sociedad.
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SOCIOLOGY
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1.3.- MULTITUDES, MASAS, MOTINES E INSURRECCIONES

1.3.3. La sociedad de masas. C. W. Mills, La élite de poder (1951, pp.
278-301).

Pero la realidad no es asi.

Se supone que el individuo es autonomo en sus decisiones, y no lo es.
La sociedad se basa en el consenso, en intereses comunes, y no es asi.
La racionalidad es el fundamento de la toma de decisiones, y tampoco.
La opinion publica es libre, autonoma, y no ocurre ni de lejos asi.
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1.3.- MULTITUDES, MASAS, MOTINES E INSURRECCIONES

1.3.3. La sociedad de masas. C. W. Mills, La élite de poder (1951, pp.
278-301).

Estamos ante una democracia basada en la ‘sociedad de masas’, y no
en la ‘sociedad de publico’.

DIMENSIONES PUBLICO MASAS
Proporcion entre quienes exponen Alta, fluida, Nula, pasiva,
la opinion y quienes la reciben. bidireccional. receptiva.
Posibilidad de impugnar o revocar Simetria, libertad Asimetria,
decisiones no democraticas. e igualdad. control.

Legislacion sobre la participacion. Amplia, casi Represiva.
e inexistente.




Espanioles que han contribuido paraque <), |
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“El publico es racional, colectivo, creativo, comunicativo, participativo.
En ultima instancia no necesita lideres, elites. La masa, en cambio, es
amorfa, individualista, irracional, pasiva o receptiva. Llama a gritos a la
accion direccional, dirigida, elitista. Cuando el publico se convierte en
masa ocurre que desaparece la libertad de expresion y discusion.
Estamos en la era de la muchedumbre, de irrupcion de la sociedad de
masas. Estados Unidos aun no lo es, pero esta en camino de serlo,
como ya lo es la sociedad europea” (p. 280).



A LOS RICOS LES PRESCRIBEN LOS DELITOS,
A LOS POBRES LOS DERECHOS

reciben; 2) las comunicaciones publicas se hallan organizadas de modo
que cualquier opinion manifestada en publico puede ser comentada o
contestada de manera inmediata y eficaz. 3) Las opiniones formadas
asi encuentran salida en una accion efectiva incluso contra la
autoridad dominante. 4) Las instituciones autoritarias no penetran en

el publico, ya que éeste es autonomo...” (p. 283).
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Dejen de repetir que la prensa esta en
. manos de la Banca. En Espana, |la prensa
p—- _— es independiente

“En una masa, 1) es mucho menor el nimero de personas que expresa
una opinion que el de quienes la reciben...; 2) las comunicaciones
publicas se hallan organizadas de modo que es dificil o imposible que
el individuo pueda replicar de manera inmediata y eficaz cualquier
otra opinion. 3) La realizacion de la opinion en la accion esta
gobernada por autoridades que organizan y controlan los cauces de
dicha accion. 4) La masa no es independiente de las instituciones; al
contrario, los agentes de autoridad penetran en la masa, suprimiendo
toda autonomia en la formacion de opiniones por medio de Ia
discusion” (p. 283).



De |la Sociedad de Masas a la Sociedad Red

Sociedad de Masas Sociedad Red



“The amount of knowledge and talent dispersed among the human race has always
outstripped our capacity to harness it. Crowdsourcing corrects that-—but in doing so,
__italso unleashes the forces of creative destruction." — Jeff Howe
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PBR brewing. When the company’s founder

- N driven 1
PBR: Two advertising agencies are decide
using crowdsourcing to try and purchase A great

aname

died, he left the business to a non-profit
organization. However, non-profits cannot
own for-profit businesses.

The two agencies (buyabeercompany.com)
hope to raise $300 million to buy the
company and continue making its beer.

1- Company Has a
Problgg\ Y

White House is

TiVo went to the peo to change then
them the best: users. Instead of paying those whq work
a team of creatives from an agency, the technologies th



Crowdsourcing es un término que surge de crowd (multitud) +
outsourcing (externalizacion). Crowdsourcing es, por tanto, la practica
de hacer una llamada mas o menos abierta a una comunidad para
resolver un problema, mediante un reto o a través de una
colaboracion. Sirve tanto para la actividad comercial como para la
accion solidaria o para la movilizacion politica.

Conseguir financiacion para los asuntos mas diversos es una de las mas
usuales aplicaciones del Crowdsourcing. Es lo que se Illama

Crowdfunding o Financiacion Colectiva. P O
Para encontrar ideas nuevas y frescas, el N
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Crowdsourcing se materializa en la
llamada Open Innovation o Innovacion Abierta.
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El Crowdsourcing también es muy util para la creacion de acciones
colectivas con el fin de resolver asuntos de caracter publico mediante
la Participacion Ciudadana.

La Creatividad colectiva auna talentos creativos para desarrollar
disenos, contenidos, banners, logos, y todo tipo de trabajos creativos.
La ventaja del Crowdsourcing es estos casos es que permite llegar a un
publico muy amplio y obtener resultados que mejoran la solucion de
una sola persona.
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http://www.verkami.com/projects/10351-orconoid

El desarrollo de una comunidad por parte de individuos que
comparten pasiones, creencias o intereses comunes también es una de
las aplicaciones del Crowdsourcing. En este sentido, la Comunidad
Social sirve también para programar un viaje, consultar una idea,
esperar sugerencias, recibir informacion del trafico, etcétera.



http://www.verkami.com/projects/10212-las-flores-no-lloran-proximo-album-armonicos-luz-criaturas-polvo
http://www.verkami.com/projects/10818-estrecho-4k

Crowdsourcing permite poder llegar a un publico mucho mas
numeroso (tedricamente toda la red), por lo que facilita la posibilidad
de compartir, reutilizar y reciclar.

El Conocimiento colectivo consiste en el desarrollo conjunto de
conocimientos o de informacion por parte de individuos en red.



http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Wikipedia-logo.png
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El Crowdsourcmg permite aprovechar el trabajo de multiples personas
para conseguir un objetivo mas o menos complejo. De esta manera se
puede encontrar un mayor nimero de personas en todo el mundo que
pueda proporcionar un recurso 0 un servicio necesario. Programar una
web, una app para una empresa O una asociacion, moderar
comentarios... El denominado Trabajo en la nube es una oportunidad.




éSustituto del Estado del bienestar?
Innovacion Abierta. é¢Del Copyright al
Copyleft?

¢Democracia participativa o deliberativa?
¢Change.org versus movilizacion en las
calles? Empoderamientos.

é¢Tormenta de ideas desde el sofa?

La red virtual sustituye a la red social real.
Consumo responsable. De masa a
multitud. Compartir, reutilizar, reciclar.
Trabajo en red. Samasource, ¢Nueva
forma de explotacion laboral?

Wikipedia desplaza al profesorado y a la
biblioteca.



Business cases

Generalista

Solidaridad

Empresas

Emprendedores

Marketing

Cine

Musica

Editorial Politica Deportes
Viajes Tecnologia Tendencias
Ciencia Juegos Gamificacion
Social Media Moda Periodismo



